PODMINKY PARTI.CZ PRO KLIENTY

Vitejte na Parti.cz. Tyto podminky upravuji vztah mezi vami (dale jen ,Klient“ nebo ,vy“) a nami,
spoleénosti NETVOR s.r.o., ICO: 02773503, jako provozovatele portalu Parti.cz (dale jen
.Provozovatel“ nebo ,my").

Pouzivanim portalu Parti.cz, at uz zadanim poptavky, prohlizenim profili nebo objednanim
placenych sluzeb, s t&mito podminkami souhlasite.

Co je Parti.cz a jak funguje

Nase role: Jsme digitalni trzisté, které propojuje stavebniky s architekty, projektanty a bytovymi
designery, at uz jsou to jednotlivi odbornici nebo kancelafe (dale jen ,Ateliér®). Poskytujeme online
platformu pro setkani nabidky a poptavky. Sami neposkytujeme zadné architektonické, projekeni
ani designérskeé sluzby, nejsme stavebni dozor, nefidime stavby a nekontrolujeme technickou
spravnost projektu.

Vas vztah s Ateliérem: Smlouvu o dilo (na architektonickou studii, na projekt domu, apod.)
uzavirate pfimo s vybranym Ateliérem. My do tohoto smluvniho vztahu nevstupujeme, nejsme
jeho uc€astnikem a neneseme odpovédnost za to, jak Ateliér svou praci odvede, ani za pfripadné
vady projektu.

Zadani poptavky (Sluzba zdarma)
Zadani zakladni poptavky a jeji rozeslani Ateliériim je pro vas zdarma.

Anonymita: Poptavku ukazujeme Ateliérdm anonymizovanou. Vase jméno a kontaktni udaje se
Ateliéru zobrazi az v momentég, kdy to sami pro dané Ateliéry dovolite.

Zadna garance: Negarantujeme, Ze na vasi poptavku nékdo zareaguje. Uspéch zavisi na
atraktivité vaSeho zadani a aktualnich kapacitach Ateliéri v daném regionu.

Sluzba Concierge (Osobni asistent)

Pokud chcete uSetfit €as a mit jistotu profesionalniho pfistupu, mizete si objednat placenou sluzbu
Concierge.

Co sluzba obsahuje: Pridélime vam konzultanta, ktery s vami probere vas zamér, pomuze vam
zformulovat poptavku, vasim jménem aktivné oslovi vhodné Ateliéry a pomUze vam s
vyhodnocenim nabidek.

Cena a platba: Cena je uvedena v aktualnim ceniku platformy Parti.cz (dale jen ,Cenik®) a je
splatna jednorazové pfi objednani sluzby platebni kartou online.

Garance vraceni penéz: Pokud vam v ramci sluzby Concierge nedoporucime alespori jeden
Ateliér, ktery ma o zakazku zajem, nebo pokud nam e-mailem napiSete, Ze jste s pribé&éhem sluzby
nespokojeni a my takovou vytku neodmitneme jako zneuzivajici (napfiklad pokud byste takto
postupovali opakované nebo pokud byste uspésné vyuzili vysledky sluzby a pfesto ji nechtél
platit), vratime vam 100 % zaplacené €astky.

Zahajeni sluzby a pravo na odstoupeni: Pokud platformu pouzivate jako spotfebitel, mate ze
zakona pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnU. Sluzba Concierge je vSak specificka tim, ze ji


http://parti.cz
http://parti.cz
http://parti.cz

chcete dodat ihned. Odeslanim objednavky vyslovné Zadate, abychom s poskytovanim sluzby
zacali okamzité (pfed uplynutim Ihty pro odstoupeni). Berete na védomi, Ze zapocetim s plnénim
sluzby vase pravo na odstoupeni zanika.

Financovani a dotace

Na webu mUizete vyjadfit zajem o nezavaznou konzultaci financovani (hypotéky) nebo dotaci.
Pokud tuto moznost zvolite, pfedame vase jméno a telefon nademu smluvnimu partnerovi.

My sami Gvéry ani dotaCni poradenstvi neposkytujeme ani nezprostfedkovavame, fungujeme v
tomto pfFipadé pouze jako marketingovy kanal. Tato sluzba je pro vas zdarma, muzeme byt
odmeénéni partnerem, kterému vas kontakt pfedame.

Bezpecnost a pravidla obsahu (DSA)
Dodrzujeme pravidla podle Nafizeni o digitalnich sluzbach (DSA).

Kontaktni misto: Pro hlaSeni nezakonného obsahu nebo stiZnosti nas kontaktujte na e-mailu:

info@parti.cz.

Moderace: Vyhrazujeme si pradvo smazat jakykoliv obsah (poptavku, recenzi), ktery je vulgarni,
podvodny, porusuje zakony nebo nase podminky.

Reklamace a reseni spor

Pokud nas$e sluzby (Platforma, Concierge) nefunguji spravné, napiste nam na vysSe uvedeny
e-mail. Reklamace feSime bez zbyte¢ného odkladu.

Pfipadné spory se snazime feSit dohodou. Pokud se nedohodneme, mate jako spotfebitel pravo
obratit se na Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz) s navrhem na mimosoudni feSeni sporu.

Zména podminek a vyvoj sluzby
Sluzbu Parti.cz neustale vylepSujeme, a proto muze byt potfeba tyto podminky aktualizovat.

Oznameni: O podstatnych zménach vas budeme informovat na webovych strankach platformy
Parti.cz a muzeme vas informovat i e-mailem, vzdy s pfedstihem alespon 14 dnl. Zména
podminek se nikdy nedotkne ceny a zakladnich parametrl jiz zaplacenych jednorazovych sluzeb
(napf. Concierge), které probéhnou podle podminek platnych v dobé objednavky.

Vas souhlas: Pokud budete Platformu vyuZivat i po datu u€innosti novych podminek, povazujeme
to za vas souhlas s jejich novym znénim.

Nesouhlas: Pokud se zménou nesouhlasite, mizete svij ucet kdykoliv zrusit. Pokud se zména
tyka placené sluzby a vy se zménou nesouhlasite, mizete sluzbu vypovédét e-mailem, dopisem,
pfes datovou schranku ¢&i telefonicky. Sluzba v tom pfipadé skon¢i poskytnutim zaplacené sluzby a
do té doby se fidi podminkami pfed zménou.

Vyhrazujeme si moznost poskytovani sluzby Parti.cz ukoncit nebo zménit jeji rozsah.
NezaruCujeme dostupnost sluzby Parti.cz.
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