
PODMÍNKY PARTI.CZ PRO ATELIÉRY 

Souhlasem s těmito podmínkami je uzavřena závazná smlouva mezi společností NETVOR s.r.o., 
IČO: 02773503 (dále jen „Provozovatel“ nebo „my“) a vámi, podnikatelským subjektem, který 
poskytuje architektonické či projekční služby či služby bytového designu, ať už jako jednotlivec 
nebo kancelář, jehož identifikační údaje uvádíte při registraci (společně dále jen „Ateliér“ nebo 
„vy“). 

Registrace 

Služba Parti.cz je určena výhradně pro podnikatele. 

Registrací potvrzujete, že jednáte v rámci své podnikatelské činnosti a Ateliér má veškerá 
potřebná oprávnění k nabízeným službám (živnostenská oprávnění, případně autorizace 
ČKA/ČKAIT, pokud přes naši platformu nabízíte služby, které takovou autorizaci vyžadují). 

Fyzická osoba, která provádí registraci, prohlašuje, že je oprávněna jednat jménem Ateliéru a 
zavázat jej k těmto podmínkám. 

Tarify a služby 

Platforma funguje na principu předplatného a dokupování kontaktů. Parametry jednotlivých tarifů 
jsou uvedeny v ceníku platformy Parti.cz (dále jen „Ceník“), může být k dispozici i bezplatný tarif.  

Předplatné (Tarify): Ateliér si volí tarif, který určuje limity pro Aktivní poptávky (počet poptávek, o 
které se můžete v jednu chvíli ucházet) a případně i další vlastnosti jeho prezentace na platformě. 
Abyste mohli mít zveřejněný profil, musíte mít aktivní tarif (včetně bezplatného tarifu, pokud jej 
nabízíme). 

Výběrové poptávky (Curated leads): Zvlášť zajímavé poptávky, které prošly naším ověřením, 
mohou být dostupné pouze pro vyšší tarify. 

Jednorázové odemčení (Pay-per-lead): Pokud chce Ateliér reagovat na poptávku nad rámec 
limitů svého tarifu, může uhradit jednorázový poplatek podle Ceníku a tím si konkrétní vybranou 
poptávku odemknout a získat tak možnost na ni po dobu uvedené platnosti nabídky reagovat. 
Poplatek je nevratný, to platí i pokud Ateliér nabídku nepodá nebo jeho nabídka nebude vybrána. 

Řazení (Ranking): Pořadí Ateliérů ve výpisu pro Klienta určuje náš algoritmus s cílem nabízet 
Klientovi pro něj nejvhodnější Ateliéry. Hlavními parametry jsou: relevance portfolia k zadání, 
lokalita Ateliéru (resp. jeho fyzických poboček) a lokalita zakázky, hodnocení a responzivita ateliéru 
Ateliéru (jak rychle v průměru reaguje na poptávky) či preference Klienta stran stáří či velikosti 
ateliéru. Umístění není ovlivněno tarifem, který jednotlivé Ateliéry mají, a nejde o placenou službu 
(není možné si zaplatit za přednostní zoobrazení).  

Ceny a platební podmínky 

Platby a obnova: Veškeré poplatky se hradí platební kartou online. Předplatné je splatné měsíčně 
předem. Předplatné se automaticky obnovuje na další měsíční období, dokud jej v nastavení 
profilu nezrušíte. 
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Změna ceny: Pokud změníme cenu vašeho tarifu, dáme vám vědět na webových stránkách 
platformy Parti.cz a můžeme vás informovat i e-mailem, vždy s předstihem alespoň 14 dnů. Nová 
cena bude účtována až v následujícím fakturačním období. Pokud s novou cenou nesouhlasíte, 
můžete předplatné před jeho obnovením zrušit. 

Garance vrácení peněz 

Chceme, abyste platili jen za to, co má hodnotu. 

Garance spokojenosti s Tarifem: Pokud v průběhu kteréhokoliv placeného měsíce zjistíte, že 
vám služba nevyhovuje, napište nám. Pokud výtku akceptujeme, předplatné ukončíme a vrátíme 
vám celou částku za aktuální měsíc. (Nevracíme peníze zpětně za již uplynulé měsíce). 

Garance kvality Leadu: Pokud si jednorázově odemknete poptávku (Pay-per-lead) a ukáže se, že 
je tzv. „neresponzivní“ (klient neodpovídá nikomu, kontakt je neplatný) nebo jde o 
duplicitní/falešnou poptávku, vrátíme vám poplatek formou kreditu nebo refundace. O vrácení 
rozhodujeme na základě systémových dat o aktivitě klienta. 

Pravidla chování a sankce 

Platforma funguje na principu férovosti. My vám přinášíme obchodní příležitosti, vy respektujete 
pravidla propojování. 

Zákaz obcházení: Ateliér se zavazuje, že nebude kontaktovat Klienta mimo Platformu (např. 
dohledáním dle indicií v poptávce, přes sociální sítě či katastr) dříve, než si řádně odemkne jeho 
kontaktní údaje v systému. 

Smluvní pokuta: V případě porušení těchto pravidel máme právo účtovat Ateliéru smluvní pokutu 
ve výši 10.000 Kč za každé jednotlivé porušení a okamžitě zrušit profil Ateliéru bez nároku 
na náhradu předplatného. 

Odpovědnost a obsah 

Licence k obsahu: Nahráním fotografií, vizualizací a textů do profilu udělujete Provozovateli 
nevýhradní, bezúplatnou licenci k jejich užití za účelem propagace Ateliéru a Platformy (například 
web, sociální sítě, newsletter, různé formy reklamy včetně online, venkovní a televizní reklamy). 
Ateliér odpovídá za to, že má k obsahu vypořádána autorská práva (včetně práv k fotografiím). 

Odpovědnost: Provozovatel neodpovídá za úspěšnost Ateliéru ve výběrových řízeních ani za 
plnění závazků ze strany Klientů. 

Trvání, změny a P2B pravidla 

Ukončení: Smlouvu můžete kdykoliv vypovědět zrušením tarifu v administraci (tarif doběhne do 
konce zaplaceného období). I my můžeme ukončit spolupráci ke konci běžícího předplaceného 
období. 

Změna podmínek: O podstatných změnách vás budeme informovat na webových stránkách 
platformy Parti.cz a můžeme vás informovat i e-mailem, vždy s předstihem alespoň 14 dnů. Změna 
podmínek se nikdy nedotkne ceny a základních parametrů již zaplacených jednorázových služeb 
(např. jednorázové odemčení poptávky), které proběhnou podle podmínek platných v době 
objednávky. 
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Váš souhlas: Pokud budete Platformu využívat i po datu účinnosti nových podmínek, považujeme 
to za váš souhlas s jejich novým zněním. 

Nesouhlas: Pokud se změnou nesouhlasíte, můžete svůj tarif nebo i účet kdykoliv zrušit ke konci 
běžícího období. Pokud se změna týká placené služby a vy se změnou nesouhlasíte, můžete 
službu vypovědět. Služba v tom případě skončí poskytnutím zaplacené služby a do té doby se řídí 
podmínkami před změnou. 

Kontaktní místo: Pro řešení stížností dle nařízení EU 2019/1150 (P2B) nás kontaktujte na 
info@parti.cz. 

 

mailto:info@parti.cz

	Registrace 
	Tarify a služby 
	Ceny a platební podmínky 
	Garance vrácení peněz 
	Pravidla chování a sankce 
	Odpovědnost a obsah 
	Trvání, změny a P2B pravidla 

